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Marco general

“Toda persona tiene derecho a
la libertad de pensamiento y de
expresion. Este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole,
sin consideraciones de frontera vya
sea oralmente, por escrito, o en forma
impresa o en forma artistica o cualquier
procedimiento de su eleccién” (CADH,
Art. 13)

Este articulo de la Convencidon Americana
de Derechos Humanos (CADH) enmarca
todo el trabajo y como se proyecta el
derecho humano a la informacion.

Asimismo, en el Informe anual de la
Relatoria Especial para la libertad de
expresion, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH) propone lo
siguiente:

“Para afrontar el déficit de proteccion
de libertad de expresidon de los grupos
marginadosylainsuficienteinformacion
de las sociedades, la Relatoria Especial
debe seguir trabajando en dos areas
diferentes. En primer lugar, es necesario

insistir en la urgente necesidad de
aplicar leyes antimonopodlicas para
evitar la concentracion en la propiedad
y en el control de los medios de
comunicacion. En segundo término,
es necesario lograr que la asignacion
de frecuencias y licencias de todo el
espectro radioeléctrico y en especial
del nuevo dividendo digital, respete
la obligacion de inclusion que le
impone a los Estados el marco juridico
interamericano y fomente asi, de
manera decisiva, el pluralismo y la
diversidad en el debate publico” (CIDH,
2018) (La negrillas son nuestras).

Este es uno de los temas que mas ha
mermado la libertad de expresiony que ha
hecho que no se pueda cumplir con el real
derechoalainformacionylacomunicacion
de todos los seres humanos, no solamente
en nuestros paises latinoamericanos sino
en realidad en todo el mundo. Por eso,
estos proponen leyes antimonopodlicas que
eviten la concentracion de la propiedad.
Habra paises donde encontremos que
existe mayor distribucion del espectro
radioeléctrico. Sin embargo, ello no
significa que realmente se tenga la
dimension respecto a quiénes pertenecen
estos medios de comunicacion.

Se puede decir que tenemos un espectro
radioeléctrico finito (por ejemplo,
1000 frecuencias de radio y 500 de
television) ¢Qué pasa cuando analizamos
frecuencia por frecuencia? Resulta que
esas frecuencias normalmente estan
concentradas bajo grupos monopodlicos
u oligopdlicos. Una sola familia, un solo
grupo, controla 100, 50 o 20 frecuencias;
lo que lo ciudadanos comienzan a
consumir como tales termina siendo un
espejismo.

Esto pasa en todos los paises de
Latinoamérica donde se habla deleyes que
permitan la redistribucion de frecuencias.
Normalmente dicen: “Usted puede decidir
gué medio escuchar,cambiando de canal o
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frecuencia”. Podemos cambiar de emisora
o de canal de television; sin embargo, se
sigue consumiendo el mismo grupo que
presenta una programacion distinta.

El otro término que se menciona en este
informe especial es la Asignacion de
frecuencias y licencias en todo el espectro
radioeléctrico; en especial, lo que vendra
después cuando haya frecuencia digital.
Tiene que respetarse la obligacion de
inclusion. La inclusidon debe garantizar
pluralismo y diversidad que garantice un
debate publico transparente y abierto.

En materia de legislacion, Uruguay vy
Argentina han sido pioneros en trabajar
leyes de comunicacién, de informacioén
y de redistribucion de frecuencias. En
otros paises, se ha seguido este camino
con claroscuros; se habla de medios
comunitarios que estdn restringidos,
como en el caso de Colombia, con
espectros limitados. Por su parte, en
Ecuador, se hizo una modificacion a
una ley, actualmente de baja, donde se
asignaba el 34% a medios comunitarios,
33% a medios publicos y 33% a medios
privados dando una equivalencia en el
espectro. Se reconocia desde el Estado
una deuda histdérica con los medios
comunitarios que asumieron un papel
estatal ante el incumplimiento publico en
el drea de educacion y alfabetizacion en
diferentes zonas.

En este marco regulatorio, base para
tratar los derechos a la informacion vy
comunicacion, se relaciona la potestad
y la obligacién de los Estados para
administrar el espectro radioeléctrico,
de acuerdo a la normativa de la Union
Internacional de  Telecomunicaciones
(UIT) vy de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO).

La UNESCO declara el espectro
radioeléctrico como bien de la humanidad,
gue debe ser preservado para el disfrute
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de todos los seres humanos; de igual
manera, la UIT presenta una normativa
para distribuir el espectro radioeléctrico.

Los Estados, NO los gobiernos, tienen
limites y responsabilidades para aplicar
esta potestad:

- No pueden impedir la igualdad de
oportunidades para su acceso.

- Deben considerarse los estandares
internacionales en materia de Derechos
Humanos firmados por esos paises
(por ejemplo, el Pacto de San José de
Costa Rica).

El Estado es permanente, estd conformado
por todas y todos nosotros, que somos
quienes estamos tributando, votando
y organizando la existencia del mismo.
El espectro radio electromagnético
constituye un bien que corresponde a
todas y todos. Por tanto, su distribucion
debe ser equitativa.

El Estadotienelimitesyresponsabilidades;
por ejemplo, no se puede impedir la
igualdad de oportunidades para su
acceso. En muchos paises, las acciones o
frecuenciassesubastan;entonces,aquellos
gue poseen los recursos suficientes
poseen acceso a estas frecuencias. Esta
situacion de desproporcion contradice los
pactos firmados en materia de derechos,
como el citado Pacto de San José.

Propuesta académica de CIESPAL

En la Revista Latinoamericana de
Comunicacion Chasqui No. 59 (1997),
José Marques de Melo, en su articulo
Derecho a la informacion: Agenda
para el Debate, define este derecho a
“una categoria juridica en proceso de
consolidacion”. Lamentablemente, aun en
nuestros dias, el Derecho a la Informacidn
sigue siendo una categoria en proceso de
consolidacion.

CIESPAL trabaja por este derecho a la
comunicacion; a tal fin, organiza el trabajo
alrededor de propuestas puntuales:
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La organizacién de la sociedad a través
de la educacién

Si no existe educacion para participar de
los medios de comunicacion, la sociedad
Nno va a conseguir de manera adecuada
esta redistribucion. Cuando una sociedad
toma conciencia de su derecho para
acceder a los medios de comunicacion,
entonces comienza a participar en estos
y a bregar por espacios en el espectro
radioeléctrico pero, también, a exigir
gue los medios de comunicacién ya en
el aire tengan la capacidad, mucho mas
amplia, para representar lo que necesita
la sociedad.

Aunque sea un medio de comunicacidn
privado, este tiene la obligacion de
realizar un servicio a través de su trabajo
‘publico’ con la programacién diaria, por
ser parte de este espectro radioeléctrico
que corresponde a todas y todos.

Por otro lado, tenemos también un trabajo
donde se pide y exige a los Estados una
redistribucion de las frecuencias de
una manera mas equitativa, con el fin
de respetar las diferentes maneras de
observar el mundo, de plantearse frente a
este, de usar idiomas de diferentes paises,
estados o provincias.

También se habla de un Derecho a la
Comunicacién, en estrecha vinculacion
con el espacio de representacion para
identificarse desde una propia nacion,
desde los propios grupos de interés y
desde cdmo organizarse.

A partir de esto, se generan otros
procesos: Si se da el acceso a un medio
de comunicacién alternativo comunitario
icomo se mantiene? Ahi emerge un
espacio de gestidon que tiene ver con un
trabajo y la relacion con el tema de la
publicidad electoral.

La publicidad electoral

Se ha trabajado mucho en temas de
legislacion, sobre el mismo principio de

equidad y transparencia para el manejo de
la publicidad. En este sentido, se plantea
gue, al estar pagada por todos y todas, la
publicidad cuando sale del Estado debe
ser redistribuida de igual manera y de
forma equitativa. Es decir, si tenemos 33%
para publicos, 33% privados y 34% para
comunitarios, de igual manera debe ser
redistribuida la publicidad estatal.

O los Estados deben al menos garantizar
gue parte del presupuesto de la publicidad
anual sea redistribuida entre los medios
de comunicacidon comunitarios, ya que
estos también cumplen con su labor de
alfabetizacién, salud, mantencién de
culturas vivas, etc.

Todo es un conjunto en relacion, por un
lado, con un asunto de derechos y de
acceso y por otro, con la tematica de
gestion y coémo organizarse. Y existe
un espacio intermedio vinculado con la
legislacion.

Marques de Melo afirmaba:

“No basta que la ley garantice libertad
de expresion a todos. Condiciéon sine
gqua non es la capacidad que tienen
los ciudadanos para saber, hacer,
transformar, crear. Si no es asi, el
derecho de comunicar se convierte
en cosa vacia, pues su ejercicio se
gueda limitado a las pocas personas
gue tienen instruccion vy, por lo tanto,
son capaces de producir mensajes,
llenarlos de contenido y difundirlos
adecuadamente” (MARQUES DE
MELO, 1997).

Esta es la situacion en estos momentos.
Cerramos con esta frase también de
Marques de Melo: “Derechos de educacion,
informacion, expresion, participacion y
vigilancia son, por lo tanto, apartados
integrantes de una categoria mas amplia
que es el derecho a la comunicacion,
sustentaculo de la propia democracia”
(MARQUES DE MELO, 1997).

Sin medios de comunicacidon comunitarios,
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publicos y privados, viviendo en un
ambiente mucho mas sano e integrador,
no se podrd tener la capacidad real de
gozar de una democracia ni hablar de
libertad de expresion, cuando realmente
quienes alcanzan a manifestarse a traveés
de medios libres, no son los ciudadanos
de a pie sino personas con poderes
politicos, econdmicos y con beneficios en
su educacion.

De esa manera, por un lado, el Derecho ala
Comunicacion tiene gue ser garantizado
por los Estados; por otro lado, al no existir
esta garantia real en nuestros procesos y
nuestras democracias es importante que
la ciudadania se empodere y empiece a
exigir este derecho que le corresponde.

La sociedad no debe dejarse engafar
sobre esto de ‘Vayan a internet para tener
sus propios medios de comunicacion’.
Internet no llega a todas las comunidades
y es pagado.

Comunicacién y publicidad

La comunicacion es un derecho humano
y natural. Lamentablemente, por
considerarlo un derecho natural, no se
ejerce con la fuerza que se deberia en
términos de ciudadania y participacion.

La comunicacion permite garantizar,
por ejemplo, el conocimiento propio,
la consolidaciéon con un territorio, su
proyeccion con la globalidad y todas las
actividades inherentes a las relaciones
humanas con espacios académicos,
politicos y sociales.

Por otra parte, la publicidad tiene
objetivos y efectos muy puntuales. Por
ejemplo promocionar un mensaje, no
solo un producto sino alguna campafa en
especifico que logre objetivos inmediatos,
se vincula con conseguir seguidores vy
seguidoras para causas en especifico.

Rol de los medios comunitarios

El rol de los medios comunitarios inclusive
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ha sido un rol de suplantar al Estado sin
recibir ninguna gratificacion econdmica y
tampoco porinterés personal. Al contrario,
los medios de comunicacidon comunitarios
nacen a partir de una necesidad para
atender necesidades colectivas, como se
han visto en Bolivia, Ecuador y Colombia
respecto alas escuelas radiofdnicas. Se ha
trabajado en temas especificos que tienen
gue ver con garantizar el derecho de las
personas a una vida digna vy, por lo tanto,
los medios de comunicacidon comunitaria
han contribuido a la organizacion de las
comunidades.

En Ecuador, hay muchas experiencias de
medios de comunicaciéon comunitarios que
se han organizado en redes y han estado
trabajando en zonas determinadas. Las
personas que son parte de este territorio
no han tenido una concepcion propia de
sus derechos; entonces, el trabajo ha sido
desde cero; incluye el tomar conciencia
de que son personas con derechos,
para luego organizarse y demandar,
por ejemplo, el derecho a hablar en
idioma propio, a tener educacion, salud
y alimentacién dignas. Estos medios han
estado acompafnando tales procesos
sociales, han amplificado las demandas v,
desde alli, han transformado sociedades.

Rol de CIESPAL

CIESPAL cuenta ya con un trabajo de
61 anos a lo largo de los cuales ha ido
cambiado los procesos, fortaleciéndolos.
El principal rol ha sido democratizar
la comunicacion, llevando espacios de
investigacion y de publicaciones a otros
niveles. Normalmente y lamentablemente
para nuestra region, la comunicacion se ha
visto muy influenciada por conocimientos
y teorias que vienen desde Europa, EE.UU.
y, ho tanto, dandole valor al conocimiento
propio y al pensamiento latinoamericano.

El objetivo importante de CIESPAL
consiste en construir este pensamiento,
mantenerlo y amplificarlo, no solamente
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desde los espacios tradicionales (y
ahora, mediante redes sociales) sino
también a través de textos y articulos,
contribuyendo este proceso y brindando
distintas capacitaciones; en articular y
abrir espacios de concientizaciéon, de
investigacion y poner a la comunicacion,
esta otra comunicacién, en espacios de
disputa de lugares y acciones.

CIESPAL ha trabajado con varios paises
de la regidén para generar politicas
publicas, cambios en las legislaciones y
redistribucion del espectro. Ha trabajado
permanentemente por la democratizacién
de la comunicacion.

Experiencias de paises respecto a
legislacion y distribucion de espectros

A pesar de que existen legislaciones
regionales que indican que deben ser
respetados todos los procesos y la
normatividad por el Estado y no por los
gobiernos, siempre son estos ultimos
los cuales intentan aprovecharse de los
medios de comunicacion y mas cuando
se entrega publicidad o equipamiento.
Esto ha ocurrido con algunos medios,
por ejemplo, en México. En Ecuador,
hay un reconocimiento a medios de
comunicacidén comunitarios por su trabajo
y, también, porque no han concedido
gue su programacion u objetivos sean
cambiados por recibir publicidad o algun
equipamiento.

Hay que tener mucho cuidado y saber
diferenciar. Cuando se trata de un medio
de comunicacién comunitario, se refiere
a un medio que nace desde la necesidad
de la comunidad, no de una propuesta del
Estado; luego, se debe garantizar que su
programacion sea protegida.

Asimismo, tener conciencia de que
los medios de comunicacion privados
no declaran que su contenido esta
condicionado a su pauta y linea editorial.
Y muchas veces, estos son los que mas
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pauta reciben desde el Estado. Ello sucede
en algunos de los paises de la regidén, a
excepcion de Bolivia, donde han recibido
mas dinero los medios comunitarios,
que no pueden ser todos Illamados
comunitarios.

Entonces, es el mismo tratamiento
para los medios comunitarios. Pueden
recibir fondos del Estado; no obstante,
por ello, deben ser condicionados en
SuU programacion y en su linea editorial.
Para garantizar esto, hay procesos de
transparencia, de veeduria ciudadana
y observatorios que garanticen que
el Estado no imprima incidencia en la
programacion de los medios.

Asimismo, es importante recalcar que
no todo medio que provenga de un
sector indigena u organizacién sindical
sea nhecesariamente comunitario. Por
eso, se hablaba en algunos paises, en
Ecuador especificamente, del Plan de
Comunicacion. El Plan de Comunicacion
tenia que ir acompanado de un estudio
radioeléctrico-técnico de cudl serd
su cobertura, un estudio de gestion
sostenibilidad, qué objetivo tiene, a
gué publico va a servir y cudl va a ser
su programacion. Si la programacion
cambia, se debe comunicar frente al
publico abiertamente a través de redes
y a la autoridad competente que estan
modificando el objetivo o la programacion
porque esto garantiza que sea 0 no un
medio comunitario.
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