TELEVISION, PAMILIA Y ESCUELA
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INTERACCION PARA LA PRODUCCION DE SENTIDO

Luis Mérida Cabrera

Cuando la televisién se
introduce en la sociedad, se
convierte en una importante
fuente de informaciéon y de
conocimiento; los cuales pro-
porcionan emociones, entre-
tencion y una serie de sen-
timientos y conflictos que se
desarrollan en la pantalla en
forma continua. La atraccién
que provoca es tan grande
que ha logrado que los nifos
dediquen mucho tiempo a la
recepcion de este medio.

Actualmente, Bolivia es el
séptimo pais de Centro y Sud
Ameérica en poseer la mayor
cantidad de habitantes por
televisor (5.6 habitantes por
televisor).1

Hoy, la TV es una
fuente primaria de
noticias, informa-
ciones y entrete-
nimiento para innu-
merables familias y
forma parte de sus
actitudes y modelos de
comportamiento2.

De esta manera, la tele-
vision se introduce.a la
sociedad como una impor-
tante agencia de socia-
lizacion, hoy en dia converti-
da en uno de los medios mas
importantes, constituyén-
dose sin duda, en un medio
de contacto con el mundo;
sin embargo, la comuni-
cacion que nos proporciona
es sesgada, por cuanto
nunca podemos conocer la
realidad tal cual es, sino
como la construyé el comu-

ese trabajo. Esta construccion esta elaborada a partir de su con-
texto cultural, su formacién ideoldgica, sus valores, su inserciéon
politica y de otros factores externos que de una u otra manera
tienen una influencia en la elaboracion de la informacion.

Hay quienes consideran a la television como perniciosa y ne-
gativa y que, ante la posibilidad de caer en su poder omnipo-
tente, es mejor evitarla; al contrario, hay personas que no llegan
a plantearse a la television como problema.

Sabemos que los medios y sus mensajes no son omnipo-
tentes, que sus influencias son mediadas por una cantidad de
variables, factores, instituciones, etc., de indole individual y
colectiva; es por eso que, apoyados en una metodologia con per-
spectiva fenomenolégica y un estudio comparativo de casos,
profundizamos el estudio de la recepciéon de television en los
ninos y la influencia de la familia y la escuela como mediadores y
productores de sentido, basandonos principalmente en teorias
como la de la Recepcion Activa o Recepcion Critica.

Un estudio realizado en Argentina con dos mil ninos estu-
diantes, sefiala que la televisiéon no es la culpable del bajo
rendimiento escolar y como consecuencia de este trabajo de
investigacién, José Luis de Imaz en el prologo sostiene:

... la television Argentina -mal que nos
pese a los intelectuales- no es siempre
“la” responsable del bajo rendimiento
escolar, ni de la escasa ilustracion, o de
la pobreza de vocabulario que emplean
los ninos, o de su proclividad por las
escenas de violencia. No, desde ese
punto de vista la television no tiene tanta
autonomia de vuelo, o por lo menos no
podria ser imputable de lo que ocurra en
los medios sociales mas pobres y depri-
midos, ni en las familias peor constitu-
idas.3

La television se ha instalado en la sociedad y ha legitimado su
presencia como una institucién de comunicacion social con una
creciente ramificacion en los hogares de todo el mundo, confor-

'‘mando una parte importante del saber cotidiano.

A la televisién no se la puede ver como una cosa sobrenatural,
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jo de los hechos y de la propia dinamica de la sociedad que la
produce.

La programaciéon, independientemente a su intencionalidad,
educar, entretener o informarnos muestra modelos de sociedad,
de hombre, de mujer, de vida cotidiana y de relaciones sociales
que contienen una determinada valoracion ética social, y son
producto de las representaciones simbdlicas de la propia reali-
dad.

Se constata que la familia y la escuela, como grupos sociales,
actuan como mediadores en el proceso de recepcion televisiva.
Los padres, companieros del niro, realizan una accion mediadora
ante las emisiones televisivas. Estas mediaciones pueden centrar
sus intereses en programas y personajes, destacar actitudes o
valores considerados positivos o negativos, atenuar el impacto de
emociones violentas o de terror, pero también reorientar o ampli-
ficar el sentido propuesto por el significado del mensaje televisi-
vo.

Confirmamos que los grupos sociales y sus practicas apare-
cen como importantes fuentes elaboradoras de significados,
capaces de fortalecer o debilitar la credibilidad de los mensajes
masivos.

El habitat cul-
tural del nino
sirve de “back-
ground” diferen-
cial en su organi-
zacion de la
recepcion televisi-
va. Los mensajes
de los medios son
materia prima
para que el recep-
tor conozca deter-
minadas formas
de ver el mundo,
la television
ofrece un marco
de referencia
comun a los
miembros del
grupo y consti-
tuye un eje tematico para las actividades grupales.

El nifno se enfrenta a la programacion cotidiana de la tele-
vision comercial con una serie de guiones que ha asimilado de
sus experiencias anteriores, y de las ensefianzas de sus edu-
cadores. La produccion de sentido de los receptores es el resulta-
do de un “juego de mediaciones” particulares, en cada caso de
acuerdo con los factores antes mencionados.

La recepcion de television no es univoca, ya que depende de
muchos factores externos e internos; la semantizaciéon que hace-
mos de los mensajes televisivos estard mediada por la interac-
cion de los grupos sociales como la escuela y la familia, basica-
mante.

Los ninos que pertenecen a distintos niveles socio-econémicos
y culturales reflejan su propia realidad a través de la seleccién
que hacen de un determinado tipo de programas y personajes: es
decir, los nifios de distintas clases sociales se ven proyectados en

sus preferencias televisivas.

Los grupos sociales pri-
marios como la familia y la
escuela tienen una gran
importancia, porque son dos
ejes donde los nifios se inter-
relacionan con la sociedad y
van creando sus guiones
para luego negociarlos con la
television.

La influencia familiar

La comunicacién de la
familia puede ser estimulada
o entorpecida por la tele-
vision, pero independiente-
mente de su efecto, son los
miembros de la familia
quienes deciden esa accion.

Ver television en com-
pania de otros enriquece las
posibilidades de la comuni-
caciéon verbal o no verbal, y
el tiempo de ver television
fue observado como uno de
los pocos momentos de la
rutina diaria en los cuales
los miembros de la familia se
disponen a compartir “algo”.

“La television interrumpe
la comunicacioén familiar”, es
un argumento muy escucha-
do. Es cierto que un aparato
de television colocado en el
comedor, puede ser un ele-
mento perturbador. Pero,
también es cierto que es un
miembro de la familia quien
toma la decision de colocar
el televisor en ese sitio (en
otros casos no tiene otra
alternativa debido al espa-
cio), y de ponerlo a funcionar
en un momento especifico.

En el presente trabajo de
investigacion, pudimos com-
probar la gran influencia del
grupo familiar en la produc-
ciéon de sentido de los ninos.
En la medida en que la acti-
tud de los miembros de la
familia sea mas critica y acti-
va frente a la television, se
podran lograr mejores rela-
ciones familiares.

El problema, en conse-
cuencia, no esta en el mayor

PUNTO
Cero 58 o menor tiempo de recepcion

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

de programas televisivos, ni
siquiera en los llamados
mensajes “maquiavélica-
mente” elaborados; sino en si
la television genera o no, for-
mas novedosas y creativas de
comunicaciéon y dialogo
familiar

El mensaje televisivo no
llega a todos de igual forma:
situaciones personales o gru-
pales inciden en una recep-
cion diferencial, al mismo
tiempo que establece un
marco de referencia comun,
en primer lugar con el grupo
mas proximo.

La influencia de la
escuela

Quien haya podido ver el
juego infantil habra compro-
bado que los programas tele-
visivos ofrecen a los nifios un
marco para el juego grupal
convirtiéndose en elemento
principal para la estruc-
turacioén del juego. En este
sentido, la recepcion va mas
alla de lo inmediato; la expe-
riencia televisiva puede
generar un eje comun para
llevar a cabo actividades de
grupo.

El uso de la television no
se queda en el hecho de ver
la pequena pantalla, sino que
se repite, se disfruta de
nuevo, en compainia, en el
parque o en la escuela, sobre
todo con los amigos.

Es muy importante, la
mediacién de la familia y la
escuela como comunidades
de legitimacion del apren-
dizaje de los nifnos, porque
los ninos aprenden de la tele-
visién, y lo hacen incluso sin
saberlo.

La televisién, la escuela y
la familia, como instancias
primarias de socializacién,
viven en una constante inter-
accion en el proceso de pro-
duccién de sentidos de los
ninos.

La escuela tiene que
asumir su tarea de ayudar a
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los niflos a ser mucho mas activos y criticos frente a la tele-
visién. Es necesario que la escuela no le de la espalda a la tele-
vision, que no la satanice ni la ignore.

Es necesario la aplicacién de programas y proyectos de edu-
cacion para la comunicacién, tanto a nivel escolar, familiar e
institucional, como se esta realizando en otros paises vecinos en
un trabajo conjunto de capacitacién para la recepcion critica, o
recepcion activa de los mensajes de la television.

Lo que se tiene que hacer es motivar una actitud mas critica,
con mayores elementos de analisis para los televidentes. La
Educacién para la Television es apropiarse de la television para
contribuir con la elaboracién de una nueva sintesis cultural, en
la que convergeran todas las agencias socializadoras y los diver-
sos lenguajes disponibles para el hombre actual.

Todo esto significa que el nino puede transformarse en un
televidente creativo y critico dependiendo del papel que jueguen
las principales instancias socializadoras responsables de su for-
macion: la familia y la escuela.

NOTAS:
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